
Fortbildungsreihe 
                               2015
für Begleiter_innen 

von Freiwilligendiensten

Die KeF-Servicestelle  
für Internationale Freiwilligendienste …

… unterstützt seit 2009 Organisationen im evange- 
lischen Raum, die internationale Freiwilligendienste  
durchführen. Sie bietet interessierten Trägern Qualifizierung, 
Beratung und Begleitung bei der Qualitätsentwicklung. 

Weitere Informationen: www.kef-online.org 

E-Mail: info@kef-online.org

	 ›	� Endenicher Straße 41, 53115 Bonn,  
Tel. 02 28 / 2 49 99-21 und -22, Fax 02 28 / 2 49 99-20

	 ›	� bei den Ev. Freiwilligendiensten gGmbH,  
Otto-Brenner-Str. 9, 30159 Hannover,  
Tel. 05 11 / 4 50 00 83 45, Fax 05 11 / 4 50 00 83 31

Träger der Servicestelle ist die Konferenz evangelischer Freiwilligen
dienste (KeF). Die KeF ist ein Zusammenschluss bundeszentral 
agierender Verbände der Träger von Freiwilligendiensten im In-  
und Ausland innerhalb der evangelischen Kirche und der Diakonie.

U n s e r e  P a r t n e r

Das Fortbildungsprogramm »Qualität in Freiwilligendiensten« 
wird gefördert aus der Kollekte der Evangelischen Kirche in 
Deutschland zur Förderung evangelischer Freiwilligendienste.

ICJA   
www.icja.de 

KURVE Wustrow   
www.kurvewustrow.org

Aktionsgemeinschaft  
Dienst für den Frieden e.V.  
www.friedensdienst.de

Evangelische  
Freiwilligendienste gGmbH 

www.ev-freiwilligendienste.de

Agentur für Qualität  
in Freiwilligendiensten  

www.quifd.de

Studienzentrum für  
ev. Jugendarbeit Josefstal e.V. 

www.josefstal.de

Termine im Überblick
10. – 12. April 2015 in Weimar

Methodentraining zum Kennenlernen  
und Ausprobieren
Träger: ICJA Freiwilligenaustausch weltweit 

22. – 23. April 2015 in Frankfurt am Main
Incoming –  
Praktische und pädagogische Herausforderungen  
in der Begleitung von Einsatzstellen und Freiwilligen 
Träger: KeF Servicestelle 

27. – 29. April 2015 in Wustrow / Wendland
Seminar zu Notfallmanagement  
(Krisen- und Sicherheitsmanagement) 
Träger: Kurve Wustrow  

12. – 13. Mai 2015 in Frankfurt am Main
Seminar zur Reflektion und Weiterentwicklung  
des Qualitätsmanagements
Träger: KeF-Servicestelle in Kooperation mit  
EQEB und QV ww der AGDF und  
Quifd – Agentur für Qualität in Freiwilligendiensten  

15. – 16. September 2015 in Nürnberg
Diversitätsbewusste Pädagogik in Theorie und Praxis
Träger: KeF-Servicestelle in Kooperation mit  
Studienzentrum für ev. Jugendarbeit in Josefstal  

21. – 23. September 2015 in Wustrow / Wendland
Umgang mit psychischen Krisen  
in der Begleitung von Freiwilligen
Träger: Kurve Wustrow

27. – 29. Oktober 2015 in Hannover
»Evangelische (internationale) Freiwilligendienste –  
was heißt dies für uns konkret?«
Träger: KeF-Servicestelle

30. Oktober – 1. November 2015 in Weimar
Reflexion von Differenzen  
und ihr Transfer in die Seminararbeit –  
Critical Whiteness und Social Justice und Diversity
Träger: ICJA Freiwilligenaustausch weltweit
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en› 	 Informationen und Organisatorisches 

Kosten
Der Teilnahmebeitrag an einem Seminar steht unter der  
Beschreibung und beinhaltet die Fortbildung, Unterkunft,  
Verpflegung (vegetarisch) und die Seminarmaterialien  
(Ausnahme: Inhouse-Seminare). 
Evangelische Organisationen, die im Förderprogramm weltwärts 
entsenden, können Zuschüsse aus den Qualitätsverbünden  
(EQEB oder QV ww der AGDF) in Rücksprache erhalten. 

Anmeldung
Bitte senden Sie uns formlos eine E-Mail an info@kef-online.org 
mit folgenden Angaben: Organisation, Adresse, Vor- und  
Familienname, berufstätig ja/nein, Telefonnummer, Seminartitel.
Sie erhalten zeitnah zum Seminar eine Bestätigung mit weiteren 
Informationen zum Seminar, zur Anreise und eine Rechnung zur 
Überweisung des Teilnahmebeitrages.
Sollte ein Seminar nicht zustande kommen, informieren wir Sie 
rechtzeitig und erstatten Ihnen die Teilnahmegebühr. Kosten 
für bereits gebuchte Fahrkarten können leider nicht erstattet 
werden. 
Für Nicht-Verdienende können Reisekosten erstattet werden. 

Teilnahmebescheinigung
Jede_r Teilnehmer_in erhält nach dem Seminar eine Teilnahme
bescheinigung. 

› 	 Reflexion von Differenzen und ihr Transfer  
in die Seminararbeit – Critical Whiteness  
und Social Justice und Diversity – 

Mit dem Seminar sollen Teamer_innen Einblicke in 
Konzepte erhalten, welche sich mit Differenzlinien zwi-
schen Menschen beschäftigt. Hier können sie Methoden 
kennenlernen und ausprobieren, welche sie in der eigenen 
Seminararbeit anwenden können.

In der Seminararbeit, so will diese Fortbildung verdeutli-
chen, ist es relevant, auch bisher gängige Methoden danach 
zu hinterfragen, welche Vorurteile und Machtdifferenzen 
diese re-produzieren. Konzepte wie Critical Whiteness, 
Social Justice und Diversity sowie Anti-Bias liefern Me-
thoden, die dabei helfen, für bestehende Privilegien zu 
sensibilisieren. Sie eröffnen u. a. die Diskussion darüber, 
wie Berichte in Freiwilligendiensten »fair« verfasst und 
Methoden in Seminaren angewendet werden können, die 
für Freiwillige ihre eigenen Privilegien und Diskriminie-
rungserfahrungen sichtbar machen. Der Fokus der Aus
einandersetzung in den Methoden geht weg vom Blick auf 
»die Anderen« hin zur Reflektion der eigenen Biografie.

Termin: 30. Oktober – 1. November 2015 (Freitag – Sonntag)

Träger: ICJA Freiwilligenaustausch weltweit
Ort: Weimar
Kosten: 100,– €. Für Nicht-Verdienende 60,– €.

› 	 Inhouse-Seminare zur Unterstützung  
der Qualitätsentwicklung vor Ort 

Neben den oben genannten Seminaren können Entsende- 
und / oder Aufnahmeorganisationen Inhouse-Trainings 
in Kooperation mit der KeF-Servicestelle von ein bis 
zwei Tagen durchführen. Dabei sollen für die jeweilige 
Organisation wichtige Fragestellungen in der Qualitäts-
entwicklung bearbeitet und aktuelle Herausforderungen 
gezielt aufgegriffen werden. Das konkrete Angebot rich-
tet sich nach dem Bedarf der Organisation – sei es rund 
um die Begleitung der Freiwilligen, zur Auswahl oder zur 
Zusammenarbeit mit dem/n Partner/n. 

Bitte nehmen Sie bei Interesse direkten Kontakt zu uns auf.
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Fortbildungen 2015 
der KeF-Servicestelle

Auch in 2015 bietet die KeF-Servicestelle für inter
nationale Freiwilligendienste in Kooperation mit  
verschiedenen Trägern haupt- und ehrenamtlichen  
Mitarbeiter_inne_n im Feld der internationalen  
Freiwilligendienste eine Auswahl an Seminaren  
und Fortbildungen an. Wir laden alle Interessierten  
– ob ehrenamtlich engagierte_r Rückkehrer_in,  
hauptamtliche_r Mitarbeiter_in oder »bewährte_r«  
Teamer_in von Seminaren – ein, die Angebote zum  
Austausch, zur Qualifizierung und für neue Impulse  
für die Arbeit mit Freiwilligen wahrzunehmen.  

In diesem Jahr richtet sich das Augenmerk auf die  
Qualitätssicherung und -entwicklung, die auch mit  
Fortbildungen zu Methoden pädagogischer Arbeit  
und zur Begleitung von Freiwilligen inhaltlich unter- 
stützt werden soll. Daneben soll es dieses Jahr Raum  
geben, sich mit anderen zum Profil »evangelischer  
Freiwilligendienste« auszutauschen. 

Wir wünschen Ihnen viel Spaß beim Stöbern und  
freuen uns auf Ihre Teilnahme! 

› 	 Methodentraining  
zum Kennenlernen und Ausprobieren 

Viele Träger melden zurück, dass ihre Seminarkonzepte 
nicht mehr auf dem aktuellsten Stand sind und sie gern 
neue und vor allem kreative Seminarmethoden kennen-
lernen möchten, die sie unkompliziert in ihrer eigenen 
Seminararbeit umsetzen können. Diesen Wunsch soll 
das Seminar aufnehmen, indem es neue und bewährte 
Methoden vorstellt, den Teilnehmenden die Möglichkeit 
gibt, diese selbst zu erleben, und einen Überblick über 
verschiedene Ansätze schafft. Es soll auch eine Plattform 
bieten, die Anleitung der Methoden selbst auszuprobieren 
und beim Umgang mit bereits vertrauten Methoden ggf. 
eigene blinde Flecken aufzulösen. 

Termin: 10. – 12. April 2015 (Freitag – Sonntag)

Träger: ICJA Freiwilligenaustausch weltweit
Ort: Weimar
Kosten: 100,– €. Für Nicht-Verdienende 60,– €.

› 	 Incoming –  
Praktische und pädagogische  
Herausforderungen in der Begleitung  
von Einsatzstellen und Freiwilligen 

Auf Nachfrage von Trägern soll in dem diesjährigen 
Seminar zum Thema Incoming insbesondere die Arbeit 
mit den Einsatzstellen, die sich oft als herausfordernd 
darstellt, betrachtet werden. Hierzu wollen wir in den 
weiteren Austausch gehen, Beispiele sammeln und  
versuchen, Schwierigkeiten in kollegialer Beratung  
zu verringern. Zudem ist geplant, Verwaltungsfragen, 
die sich ergeben haben, konkret zu behandeln; hier wird 
auch die Süd-Nord-Komponente im Förderprogramm 
weltwärts neben anderen Fragen berücksichtigt.

Termin: 22. – 23. April 2015 (Mittwoch – Donnerstag)

Träger: KeF-Servicestelle
Ort: Frankfurt am Main

Kosten: 80,– €. 

› 	 Seminar zu Notfallmanagement  
(Krisen- und Sicherheitsmanagement) 

Das Seminar soll Träger dabei unterstützen, ihr Krisen-
management zu planen und zu reflektieren, an ihrem 
eigenen Notfall- und Krisenplan zu arbeiten und / oder 
bestehende Pläne zu überprüfen, Zuständigkeiten für 
verschiedene Situationen zu besprechen (Aufgabe von 
Assisteuren, Versicherungen, Notfallkontakt der Ent
sendeorganisation, Partnerorganisationen, Eltern) und 
aus Erfahrungen anderer zu lernen.

Termin: 27. – 29. April 2015 (Montag – Mittwoch)

Träger: Kurve Wustrow
Ort: Wustrow / Wendland
Kosten: 100,– €. Für Nicht-Verdienende 60,– €.

› 	 Seminar zur Reflektion  
und Weiterentwicklung  
des Qualitätsmanagements  

Viele Organisationen stehen in diesem Jahr vor ihrer 
(Re-)Zertifizierung und haben sich mit der Doku
mentation ihrer Arbeit im Hinblick auf Qualität  
intensiv auseinandergesetzt. Dabei sind Fragen und  
Herausforderungen zu bestimmten Aspekten, wie der  
Zusammenarbeit mit dem Partner oder der Auswahl  
der Freiwilligen, im Fokus, die viele gemeinsam teilen. 
Dem Bedarf entsprechend soll das Seminar Schwer
punkte im Qualitätsmanagement intensiver betrachten 
helfen und den Austausch zu Good-Practice anregen. 
Darüber hinaus ist angedacht, sich spezifisch der Arbeit 
an weiteren Qualitätsentwicklungspotenzialen, die bisher 
nicht als verpflichtend zu prüfende Standards angesetzt 
sind, zuzuwenden.

Termin: 12. – 13. Mai 2015 (Dienstag – Mittwoch)

Träger: KeF-Servicestelle in Kooperation mit  
EQEB und QV ww der AGDF und  
Quifd – Agentur für Qualität in Freiwilligendiensten

Ort: Frankfurt am Main
Kosten: 100,– €. Für Nicht-Verdienende 60,– €.

› 	 Diversitätsbewusste Pädagogik  
in Theorie und Praxis 

Die Gruppe der Freiwilligen bei den Trägern wird immer 
heterogener – sei es durch Freiwillige mit Migrations-
hintergrund, durch Freiwillige mit unterschiedlichen 
Bildungshintergründen oder im Bereich Incoming durch  
Freiwillige aus unterschiedlichsten Ländern. Der Um- 
gang mit dieser Diversität der Teilnehmenden erfordert  
von den Mitarbeitenden in der individuellen Begleitung 
und der Seminararbeit besondere Aufmerksamkeit und 
vielfältige Ansätze, mit den Freiwilligen zu arbeiten.  
Das Seminar soll Ansätze diversitätsbewusster Pädagogik 
vorstellen, Raum für die Auseinandersetzung mit der 
eigenen Haltung eröffnen und ggf. konkrete Methoden 
zum Umgang mit heterogenen Freiwilligengruppen ver-
mitteln. 

Termin: 15. – 16. September 2015 (Dienstag – Mittwoch)

Träger: KeF-Servicestelle in Kooperation mit  
Studienzentrum für ev. Jugendarbeit in Josefstal

Ort: Nürnberg
Kosten: 100,– €. Für Nicht-Verdienende 60,– €.

› 	 Umgang mit psychischen Krisen  
in der Begleitung von Freiwilligen  

Entsende- und Aufnahmeorganisationen berichten in 
der Begleitung von Freiwilligen von einer Zunahme von 
Situationen psychischer Krisen im Freiwilligendienst. 
Dies stellt eine hohe Herausforderung für die (meist 
hauptamtlichen) Mitarbeiter_innen dar und erfordert 
große Sensibilität in der Begleitung der Freiwilligen und 
oft auch der Partnerorganisationen. 

Die Fortbildung soll die Möglichkeit bieten, sich dem 
Thema zu nähern, eigene Kenntnisse zu erweitern, sich 
mit anderen auszutauschen und pädagogische Unter
stützungskonzepte kennenzulernen. 

Termin: 21. – 23. September 2015 (Montag – Mittwoch)

Träger: Kurve Wustrow
Ort: Wustrow / Wendland
Kosten: 100,– €. Für Nicht-Verdienende 60,– €.

› 	 Seminar  
„Evangelische (internationale)  
Freiwilligendienste –  
was heißt dies für uns konkret?“  

»In evangelischen Freiwilligendiensten engagieren sich 
überwiegend junge Menschen in Deutschland und 
weltweit für andere Menschen in sozialen Diensten, 
Friedensdiensten, missionarischen Diensten und huma-
nitärer Nothilfe.« – so die Einführung des Leitbildes 
von evangelischen Freiwilligendiensten, welches 2013 
erarbeitet wurde. 

Dieses Leitbild soll auf dem Seminar in den Blick ge
nommen werden und gemeinsam geschaut werden, 
welche praktischen Konsequenzen sich hieraus für die 
Arbeit jeweils bei den Trägern ergeben könnten. Folgende 
Fragen stehen für den Austausch im Mittelpunkt: 

a.	 Was heißt dieses Verständnis konkret für die Arbeit? 
Wo entspricht es eigenen Vorstellungen, wo gibt es 
Fragen, wo Ergänzungen?

b.	 Was bedeuten die Begriffe »Dienst« und »evange-
lisch« für die Träger in der Praxis? Was ist wichtig, 
was ist unwichtiger? 

c.	 Welchen Einfluss hat dies auf die Seminararbeit,  
die Beratung, die Begleitung? 

d.	 (Wo) kommt Spiritualität im Arbeitsalltag vor?

e.	 Wie erleben die Organisationen vor diesem Hinter-
grund die heutige jüngere Generation? Was haben 
sie mit bisherigen gemeinsam, wo werden Verände-
rungen wahrgenommen? Welche Entwicklungen gibt 
es und welche möglichen Auswirkungen lassen sich 
daraus ableiten? Wie möchte man das Feld gemein-
sam mit den anderen weiterentwickeln? Wo werden 
Grenzen sichtbar?

Termin: 27. – 29. Oktober 2015 (Dienstag – Donnerstag)

Träger: KeF-Servicestelle
Ort: Hannover
Kosten: 80,– €.


